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R-ETAIL & WHOLESALE SOLUTIONS

Vendit koppelen met FietsROB

Om het invoeren en afhandelen van een reparatie of onderhoud nog beter te
laten verlopen, is deze handleiding speciaal voor jou gemaakt. Deze legt stap voor
stap aan je uit hoe je:

1) De koppeling tussen Vendit en FietsROB kan maken;
2) De reparatie op een correcte manier in kan voeren;
3) De factuur naar FietsROB kan sturen.

1. Koppeling

Ga naar Systeem en klik op ‘Algemene instellingen’.
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I Algemene instellingen

Licentie beheer

Zoek linksboven in de zoekbalk: ‘Producten toevoegen bij aanname reparatie’.
Verander vervolgens de waarde naar ‘Ja’.
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R-ETAIL & WHOLESALE

Klik vervolgens rechtsonder op ‘Opslaan’ en vervolgens op ‘Toepassen’.
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Haal de vorige zoekopdracht weg en klik bij ‘Systeeminstellingen’ de ‘Externe
koppelingen’ aan.
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Zoek vervolgens naar ‘FietsROB' in de zoekbalk bovenin. Klik deze aan en vul
onderin jouw gebruikersnaam en wachtwoord in, afkomstig uit de mails van
Ubench. Indien er nog geen "WS_" voor jouw gebruikersnaam staat, dien je dit
zelf toe te voegen. zodat je gebruikersnaam er als volgt uitziet:
"WS_gebruikersnaam”

Heb je geen gegevens ontvangen, neem dan contact op met FietsROB.

Maak vervolgens een ‘Factuur debiteur’ aan. Klik hiervoor op de drie horizontale
bolletjes.
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Noteer bij ‘Bedrijfsnaam’. ‘FietsROB’ en voeg een klantnummer toe.
Noteer daarnaast het bijbehorende adres:

e 4902 NS - Oosterhout NB;
e Bredaseweg -108 - A;
e info@fietsrob.nl.
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Klik vervolgens rechtsonder op ‘Opslaan’ en indien mogelijk op ‘Toepassen’.
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Zodra je deze stappen hebt voltooid, zie je jouw WS_gebruikersnaam,
wachtwoord en factuurdebiteur in de bovenste rij staan.
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2. Reparatie

Klik op ‘Reparatie aanname’. Zoek de LEASE A BIKE-klant op, selecteer de fiets en
klik op ‘Selecteer’.
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Vul eerst het framenummer van de LEASE A BIKE-fiets in. Let op: zorg dat
dit framenummer overeen komt met het framenummer uit het LEASE A
BIKE platform

e Selecteer vervolgens ‘Leasefiets’ en klik op ‘FietsROB’;
e Klik dan op ‘Lease werkzaamheden selecteren’.
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Ontstaat hier een foutmelding, dan betekent dit een fout in de koppeling.
Schakel hiervoor FietsROB in.

Selecteer de benodigde werkzaamheden en klik op ‘Volgende'.
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Om de juiste lease werkzaamheden te selecteren doe je het volgende:

e Filter/zoek op de uit te voeren werkzaamheden;
e Selecteer de juiste werkzaamheden;
e Voeg via het '+ teken’ materiaal toe aan de werkzaamheden indien nodig;
e Klik op OK.
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3. Facturatie

Controleer hier de geselecteerde werkzaamheden. Klik vervolgens op ‘Sluiten’.

(S Leasefiets -
Status:
02903-2020 16:37:01: Start FetsROS (Aarvwragen offerts)

15:37:01: Offerte aanvragen (ordemummer 100457)...
53701 -OK

16:37:01: Offerte status cpvragen (ordemummer 100497)...
16:37:03: - Offerte akkoord

15:37:03: Opmerking:

Afgeweren varwege budgetredenan; het resterende budget van 0.00 € wordt overschreden met 180.88 € De Mant s aidoord om de
budgetoverscivijdng te betalen: 180,83 €

Code | Omachrivng |stans

EBIIST_LABOLR  Acodader Yameha {0a Batavus / Sparta | Giant) vervangen AKKOORD

EBL187 Acodader Yamaha (08 Batavus / Sparta / Gant) vervangen AXKOORD

EBIIT0 _LABOUR  Acculader Stens vervangen AXXOORD

SN Accudader Steps vervengen AXXOORD
Sewerleng:
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Op de reparatiekaart zijn de volgende punten samengevat:

e Jouw ordernummer en de status van de offerte;
e De geselecteerde lease werkzaamheden;
e Gekoppelde materialen bij de werkzaamheden,;
e De bijbehorende factuur.
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Je bent nu klaar met het indienen van de reparatie!



