
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

Cycle  Software koppelen met  Fie tsROB 	
	

O m  het  i nvoe ren  e n  a fhande len  v a n  e e n  repara t ie  o f  o n d e r h o u d  n ó g  be te r  te  
laten verlopen,  is  deze  handleiding speciaal  voor  jou gemaakt .  D e z e  legt s tap voor  
stap aan  je uit  hoe  je: 	

	
1)   De  koppeling tussen Cycle Software en Fie tsROB kan maken; 	
2)   D e  reparat ie  op  een  correcte man ie r  in  kan  voeren; 	
3)  D e  factuur naar  F ie t sROB kan  sturen. 	

	
1.   Koppeling 	

	
Klik op ‘beheer’ en onder het kopje ‘Algemeen’ klik je op ‘Instellingen’. 	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

Klik op ‘Leveranciers koppelingen’, scroll naar onder en selecteer: ‘FietsROB’ en 
klik bovenaan  op  Opslaan. 	
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Klik op ‘Koppelingen’ en vervolgens op ‘FietsROB’.	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

Lo g  hier in  met  j ouw inloggegevens,  a fkomst ig  van  Ubench . 	
	
	
	

L E T  OP:  jouw gebruikersnaam dient  altijd te beginnen met  WS _ .  Staat dit niet 
voor  jouw gebruikersnaam in  de  mail ,  typ dit dan  zelf in bij het  zien van  
onders taand  sche rm.  H e b  je geen  gegevens  on tvangen ,  k l ik  d a n  o p  de  k n o p  
‘Gegevens aanvragen bij FietsROB’. 	
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2.   Repara t i e 	
	

Ga  naar ‘werkplaats’  en  klik op  ‘Reparatie invoeren’.  Zoek  de desbetreffende 
LEASE A BIKE-klant op en klik hierop.	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

2.1. Reparat ie  bestaande klant 	
	

Indien  d e  desbet ref fende k lant  a l  in  het  sys t eem staat,  k u n  je o p  het  f ie t smerk  
k l ikken  o m  naar  de  ob jec tgegevens  te  gaan . 	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

Klik vervolgens op  ‘Koppel lease-maatschappij’ o m  vervolgens‘FietsROB’ te 
se lecteren e n  de  fiets te  koppe len . 	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

Ga verder naar 2.3.	
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2.2. Reparatie n ieuwe klant 	
	

Indien  de  klant  n o g  niet  in  het  sys teem staat,  g a  je naar  ‘ N i euw reparat ieobject  
toevoegen’ en klik je op ‘Selecteer’. 	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

Vanaf  dit punt  wordt  getest  of  de  koppel ing werkt .  Voe r  hier in: 	
1.   Merk van de fiets;	
2.  Lease object >  Ja; 	
3.  Selecteer FietsROB; 	
4.  F r a m e n u m m e r  van  de  fiets; 	
5.  D e  km-s tand. 	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

Klik vervolgens weer op ‘Selecteer’.	
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2.3. Werkzaamheden invoeren	
	

Klik op ‘Lease’ bij het kiezen van de soort reparatie.	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

Klik op ‘Werkzaamheden toevoegen’.	
	
	
	
	
	
	
	
	

Ontstaat hier een foutmelding, dan betekent dit een fout in de koppeling. Schakel hiervoor	
FietsROB in.	

	
Selecteer de werkzaamheden die je uit wil voeren en keer terug naar het vorige 
scherm	
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Klik op ‘+ Onderdeel toevoegen’. 	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

Klik op  ‘Artikel zoeken’,  selecteer een medewerker  en ga ‘Naar planning’. 	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

Nadat  de  reparatie is gepland,  klik op  ‘Afronden’  en op  ‘Opslaan 	
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3.   Fac tura t ie 	
	

Bij ‘Notities’ is de status van de reparatie in te zien. Klik hiervoor op  ‘Openen’. 	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

Klik op ‘Status controleren’.	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

Is de  status ‘Goedgekeurd’ ,  klik dan op ‘Factuur maken’ 	
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Controleer de  ingevoerde gegevens  en  klik op  ‘Opslaan’. 	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

D o o r  de  reparat iefactuur  in tern  af  te  ronden ,  wo r d t  deze  o p  n a a m  geze t  van  
FietsROB. Jouw reparatie is nu  afgerond! 	
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